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Helma Lutz: The New Maids. Transnational Women and the Care
Economy
London, New York: Zed Books 2011, 241 s.

Vroce 2011 vydalo nakladatelstvi Zed Books dalsi publikaci vénovanou
v mezindrodnim kontextu tolik diskutovanému tématu pomocnic v domacnosti.
Autorkou této knihy je Helma Lutz, némecka profesorka ptisobici ve Frankfurtu
nad Mohanem, ktera si svou pevnou pozici v této oblasti zkoumani vydobyla
pfedchozimi knihami (zejména Migration and domestic work: A European
perspective on a global theme. Aldershot: Ashgate 2008) a Cetnymi c¢lanky.
Monografie nese nazev The New Maids: Transnational Women and the Care
Economy a autorka vni predkladd empiricky a hlavné konceptudlné vyborné
zpracovany pohled na instituci placené pomoci v domacnosti ve stiedo-vychodo-
zapadoevropském prostoru. Autorka predklada analyzu 73 hloubkovych rozhovort
s pomocnicemi a zaméstnavateli v Némecku a v osmi kapitoldch nabizi mnoZstvi
inovativnich pohledii na tento ¢im dal rozSitené€jsi fenomén. 1 kdyz tedy
v monografii zaznivaji podobnd témata, jako bychom nalezli ve starSich
publikacich (ptfedevsim z USA), bylo by mylné se domnivat, Ze Lutzova je
»pouze* pfesazuje do evropského kontextu a vyplituje lokalni empirii. Naopak —
kazda z kapitol piinasi nové konceptualni stimuly a nabizi inovativni interpretacni
ramce.

Zakladni vychodiska své analyzy prezentuje autorka v prvni (Nova deélba
domaci prace) a druhé (Domdcnost jako globalni trh) Kapitole. Nabizi citlivy
pohled na pomoc v domacnosti, a to zejména kdyZz se vymezuje vicéi tém
pfistuptim, které popisuji vznikajici vztahy mezi zaméstnankynémi a
zaméstnavatelkami v terminech vykofistovani. Autorka poukazuje na komplexitu
téchto vztahl a predstavuje koncept ,,vzajemné zavislosti* jako klicovy nastroj pro
pochopeni asymetrickych vztahli. Rostouci poptavku po téchto sluzbach pak
popisuje v kontextu menicich se genderovych uspofaddani a vysvétluje, pro¢ a
v éem je dneSni situace novd (viz ndzev celé publikace). Sociolozka tvrdi, ze
jednou z hlavnich promén je zména v cilovych zemich, tj. v zemich, odkud Zeny
pfichazeji pracovat do zipadnich zemi (v tomto pfipadé¢ do Némecka) jako
pomocnice v domacnosti ¢i pecovatelky: nové sluzky (new maids) jsou podle ni
Vychodoevropanky. Zde vychazi zjakéhosi paradigmatického piedpokladu
existence zapadni Evropy (jako zemé cilové) a vychodni Evropy (jako zemé
puvodu), i kdyz dale nevysvétluje, které konkrétni zemé do vychodni Evropy
nalezeji. Podle popisu vzorku jejiho vyzkumu mizeme jen odhadovat, Ze mezi né
patii Polky, Cesky, Ukrajinky a Madarky, nicméné rozhovory byly realizovany
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také se zenami z jizni Ameriky, a tak v tomto je jeji vysvétleni ponékud nejasné, az
zavadéjici.

Helma Lutzova je jednou z piednich odbornic na téma intersekcionality (tedy
pristupu zduraznujiciho vzajemné konstituovani jednotlivych kategorii socidlnich
nerovnosti) a toto prizma vyuziva také v této publikaci. Zdaraziiuje, ze délani
genderu (doing gender) a délani etnicity jakozto vztahovych a interakénich jednani
je dulezitou metodou udrzovani hranic v zaméstnaneckém vztahu mezi pomocnici
v domacnosti a zaméstnavatelem. Je tedy nutné je chapat jako vzajemné se
konstitujici aspekty celého vztahu. Lutzova zaroven zdiraziuje, ze kategorie
diference chape ,,nikoli jako negativni nebo pozitivni pfipsané kategorie, ale jako
symbolicky kapital, ktery mize byt v riznych situacich pouzit rizné“. (s. 30)
V dalich kapitolach tak mimo jiné ukazuje roli jazyka ve vytvafeni kulturnich
odli$nosti v téch rodinach, které vyzaduji plynulou némcinu u chiiv, které se staraji
o malé déti apod.

Podobné jako ve svych predchozich textech i zde se autorka zabyva otazkou
toho, zda je placend prace v domacnosti ,,normalnim“ zaméstndnim (kapitola
¢tvrtd). Na strankach recenzované monografie se nékolikrat vraci k povaze vztahu
mezi obéma stranami — ukazuje mimo jiné, jak se pomocnice v domacnosti
vymezuji vi¢i oznaceni za ,,zaméstnankyné“, a to predev§im kviili absenci
pracovni smlouvy a jistot, které ,,normalni“ zaméstnani zarucuje. Autorka taktéz
poukazuje na intimni charakter prace, ktery dava vzniknout fadé interkulturnich
trecich ploch — pomocnice tak museji napt. vyvazovat své vlastni predstavy o
uklidu spozadavky zaméstnavateld, ¢i chilvy musi balancovat mezi jejich
predstavami o tom, co déti potfebuji a predstavami rodic¢i déti. V tomto kontextu
se zabyva také otdzkou profesionalizace v rdmci placené pomoci v domacnosti,
pficemz ukazuje, jaké strategie samy pomocnice voli pro to, aby mohly byt
povazovany (samy sebou nebo jinymi) za profesionalky.

Relativné rozsahly a predevs§im rozmanity empiricky material a zptisob psani,
kdy kazda kapitola je uvedena konceptualnim rdmovanim, po kterém néasledu;ji
pribéhy a zkuSenosti vybranych informatorek a informatorti, umoznuje zachytit
riznorodost vztahli mezi obéma zainteresovanymi stranami. V tomto ohledu je asi
nejpodnétnéjsi kapitola patd, ve které autorka sleduje pravé mezilidské vztahy a
kontrastuje proti sob¢ ty vykotistovatelské na jedné stran¢ a kvazirodinné na strané
druhé. Autorka zdaraziiuje roli vzajemné zavislosti a asymetrie, které jsou
inherentni soucasti kazdého vztahu. Ve svych interpretacich prekracuje omezujici
schéma ,,vykofistovand versus vykofistujici®, které velice Casto dominuje
zahraniénim vyzkumim zaméfenym na toto téma. Diky intersekcionalnimu
pfistupu a dirazu kladenému na mikropolitiku placené pomoci nabizi jiny pohled
na tyto vztahy, které dostdvaji mnohem lidst&jsi tvar.

Monografie nabizi kromé fady piipadovych studii také inovativni konceptualni
ramovani celého fenoménu. V tomto ohledu je pak jednou z nejinspirativnéjSich
casti kapitola Sesta, kterd se vénuje otazce transnacionalniho matefstvi. Jiz fada
autorek davno pred Lutzovou popsala tento fenomén (vynotujici se kdyz zeny
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opoustgji své déti, migruji za praci a s détmi udrzuji vztah na dalku) jako dilezity
rys migrace zen. Feministické autorky téz zduraznily, jak/nakolik takova
rekonfigurace rodiny ma vliv na genderové a generacni vztahy (migrace Zen je
napi. spojovana s krizi maskulinity). Helma Lutzova popisuje, jak nase chapani
rodiny souvisi s burzoaznim idedlem nuklearni rodiny, ktery odpovida Zivotnimu
stylu vyssich tfid a stigmatizuje osameélé rodice ¢i tfidy nizsi jako odchylky od této
normy — coz ma dopad také na nase porozumeéni transnacionalnich rodin. Autorka
v kontextu promén mateistvi a rodiCovstvi nejen na stran€¢ zaméstnavatelek
(,,nevénuji se ditéti a jdou do prace) i zamestnankyn (opousteji své dit¢ a migruji
do jiné zemé) nabizi koncept délani rodiny (doing family), ktery odmita vyhradni
biologickou podminénost piibuzenskych vztahti. Délat rodinu znamena aktivné ji
ustavovat v kazdodennim Zivoté€ — a tak role chivy v rodin€ miiZe odpovidat roli
sestry, tety ¢i v ptipad€ kontraktu mezi starymi jedinci také vnucky.

Krome cisté sociologizujicich zaveért piinasi autorka v knize také fadu podnétii
diskursivné ramovatelnych spiSe v socialni politice. Kapitola sedma Byti ilegalnim
je jednim z ptikladd. Lutzova odmita popisovat své informatory pomoci piivlastku
»legalni“ a poukazuje na to, Ze ,ilegalita neni vrozena (...), ale je dusledkem
ilegality a ilegalizace®. (s. 156) ,,Pracovni* vztah se odviji v Sedé ekonomice a je
charakteristicky ndsobnou ilegalitou, a to na téchto urovnich: 1. neexistence
pracovni smlouvy, 2. migranti ¢asto nemaji pracovni povoleni a 3. nemaji povoleni
k pobytu. Tato ilegalizace pak ovliviiuje prakticky vSechny sféry jejich Zivota — od
vzdelavani pres zdravotnictvi az po obecné Zivotni podminky. Pfibehy jednotlivct
pak vedou k provokativnimu zavéru, Ze ,,ilegalita neni v zddném piipad¢ fenomén,
ktery by se odehraval na okraji némecké spolecnosti, ale je to fenomén velmi dobie
znamy zaméestnavatelim®. (s. 184) Jinymi slovy, na ilegalité¢ se vzadjemn¢ podileji
ob¢ strany a neustale ji reprodukuji.

Ve velice ¢tivé napsané monografii predstavuje Helma Lutzova fenomén tzv.
novych pomocnic v domacnosti, ktery se dotyka také cCeského a slovenského
prostoru. Umné spojuje jednotlivé piipadové studie s hlubokymi analyzami, které
sméfuji k vytvoreni novych interpretacnich ramct.. Lze jen souhlasit se Sonyou
Michelovou, ktera na piebalu knihy piSe, Ze ,,Lutzova zase jednou posouva
vyzkum na novou uroven“. Knihu je tak tfeba vice nez doporudit nejen tém, ktefi
se explicitné vénuji tématu migrace ¢i pomoci v domacnosti, ale také takovym
tématiim, jako je rodina, ilegalita ¢i obecné genderové a etnické vztahy v Case
migrace a globalizace.

Adéla Souralova
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